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Clanok 1.
Vicahecné ustanovenia

Domaci poriadok ZPB je vnutorny predpis sariadenia, kKtorého cielom je poskytndt” obraz
o fungovani zariadenia, o pravidlach. ktorymi sa maju prijimatelia socialnej sluzby i
samestnanci zariadenia riadit’ pri poskytovani socialnej sluzby v stilade s pravnymi predpismi.

Doméci poriadok obsahuje zasady pre zaistenic  pokojného  a spokojného zivota
a poriadku. Je zavizny pre vietkych prijimateloy socidlnych sluzieb (PSS) a zamestnancov.

Vychadza z principov zachovania Pudskej dostojnosti a autenomie uzivatel'ov sluzieb.
2 redpektu k ich nazorom-a rozhodnutim kladie doraz na dodrzovanie ludskych a obcianskych
prav. Cielom poskytovanych sluzieb je podpora samostatnosti a sebestaénosti  klientov
a zaislenie mozného sikromia. na zaklade individualnyeh potrieb PSS,

Zariadenie poskytuje starostlivost’ nemdzu byt prijati ob&ania . Ktoryeh zdravolny stav
vyzaduje trval¢ lie¢enie a osetrovanie v 167kovom zdravotnickom zariadeni.

V zariadeni podporovaného byvania sa podla §34 zakona o socidlnych sluzbach poskytuje
socidlna sluzba fyzickej osobe od 16, roku veku do dovidenia dochodkového veku. ak je tato
fyzickd osoba odkdzani na pomoc ingj [vzicke] osoby podla prilohy €. 3 a na dohlad. pod
ktorym je schopna \igs-!_' samostatny zivol. Ak fyzicka osoba dovisi dochodkovy vek pocas
poskytovania socialnej sluzby v sariadeni podporovaného byvania, tato socidlna sluzba sa j¢j
poskytuje aj nadalej. Dohlad na ucely poskytovania socialnej sluzby v zariadeni
‘podporovanéha byvania je usmerfiovanie a monitorovanie fyzickej osoby pri zabezpecovani
sebaobsluznych tkonov, ukonov starostlivosti o svoju domdcnost v ramei zariadenia a
zékladnyeh socidlnych aktivit podla prilohy ¢ 4 zakona o socialnych sluzbach.

V ZPB sa okrem dohladu :

a) poskytuje 1. ubytovanie. 2. socialne poradenstvo. 3. pomoe pri uplatiiovani prav a
pravom chranenych zaujmov.

b) utviraji podmienky na |. priprayvii siravy. 2. upratovanie. 3. pranie. zehlenie a tdrzbu
bielizne a Satstva

¢) vykonava socialna rehabiliticia.

ZPB mé kapacitu 135 miest.

Clianok 2.
Individuélny pristup
ZpB respekiuje a podporuje rozvoj schopnosti. sruénosti a vedomosti PSS. zachovanie

jeho vlastnej identity. osobnej integrity. osobnej nezavislosti. individualnej rozmanitosti a
podporuje yytvaranie pozilivneho obrazu o PSS, ZpB podporuje zachovanie individualne]
jednoty a ucelenosti PSS. rozvoj a zrelost” PSS v rovine BIO PSYCHO a SOCTALNO -
SPIRITUAINEL. Zamestnanec respektuje pravo kazd¢ho PSS na sebarealizaciu v takej
miere. aby sudasne nedochadzalo k shmedzeniu rovnakého prava druhych osob. Pomaha PSS
syojimi znalostami. schopnostami a skiiseriostami pri ich rozvoji a pri riedeni konfliktov v
medziludskveh vztahoch. Sluzby paskytuje na najvyaicj odbornej trovni a dava prednost’
profesiondlnej zodpovednosti pred svojimi siikcomnymi zaujmami. V sulade so zakonom o
socialnyeh sluzbach ma PSS, za podmienok ustanovenych zikonom., pravo vyberu socialne
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sluzby a formy jej poskytovania. ako aj pravo v¥beru poskytovatela socidlne] sluzby. ZpB pri
poskytovani socialnej sluzby prihliada na individualne potreby PSS, v spolupréci s PSS
vytvara individudlne plany podla osobnych cielov. potrieb a schopnosti PSS, ktoré s PSS
aktivne realizuje a vyhodnocuje.

Barborka hypericum n.o. taktiez zabezpe¢uje program socidlnej rehabilitacie, ktory je
sucastou individudlneho planu PSS. Socidlna rehabilitacia je odborné ¢innost na podporu
samostatnosti. nezavisiosti. sebestacnosu tyzickej osoby rozvojom a nacvikom zruénosti
alebo aktivizovanim schopnosti a posilfiovanim navykov prt sebaobsluhe. pri dkonoch
starostlivosti o domacnost’ a pri zdakladnych socidlnych aktivitach. ZpB reSpektuje telesnt a
psychicki integritu PSS pri zabespeceni poskytovania osetrovatel'skej starostlivosti a to na
zaklade sthlasu PSS. resp. jeho sudom stanoveného zastupeu. okrem zakonom taxativne
definovanych podmienok. PSS mé pravo na dostojné zaobchadzanie. Tykanie a vykanie je
vyjadrenie stupna dovernosti spolotenského kontaktu osdb. PSS ma moznost vvbrat’ si, ako
chee byt personalom oslovovany. Jeho vol'ba je zaznamenand v Individualnom plane.

Individudlny plan je zamerany na vseobecny rozvoj psychickych funkeii, komunikacie.
sebaobsluhy — tieto oblasti si premictnuté do predmetov ako napr. zakladna orientacia. nacvik
sebaobsluznych Cinnosti a rozvoy socializdcie. rozvijanic poznania najmi v suvislosti s
praktickymi situaciami kazdodenného Zivota, trivium. trening kognitivayveh funkeil. socidlna
komunikacia s _logopedickymi  prvkami.  hudobna & vytvarna  vychova,
2. Pracovné zruénosti — ich nacvik sa realizuje formou domacich prac v Kuchynke.
pomoenych prac v zahrade a pri upratovani ako aj formou nacviku klasickych pracovnych
zrucnosti a navykov. - nacvik osobnej hygieny —zahfiia pravidelné umyvanie ruk podla
zasad hygieny. spravne pouzivanie vreckovky. pouzZivanie WC. dodrziavanie hygieny po
pouziti WC, Cesanie, hygiena zubov - dosiahnutic samostatriosti pri stravovani - pouZivanic
Iyzice, prip. priboru pri stolovani. dodrziavanie hygieny pri stolovani, kultira pri stolovani,
rozdelenie potravy na mensie Kisky, rozpoznanie teploty jedla a napojov . naliatie tekutiny do
pohdra a schopnost” ich prenesenia - dosiahnutie samostathosti v oblickani - podl'a moznosti
samostain¢ obliekanie v3etkych odevov. spravny postup a primerané tempo pri obliekani,
zapinanie gombikov, zipsov. viazanie $nirok. Satiek. starostlivost o Cistotu odevu a obuvi.
ukladanie odevu a obuvi. uplatnenie estetickych a G¢elovyeh hladisk pri vybere odevu -
nacvik starostlivosti o Gistotu a poriadok prostredia - udrziavanie poriadku v osobnych
veciach, udrziavanic poriadku v spoloenskych miestnostiach (hracky. knihy, pomadcky....).
udrziavanie poriadku a Cistoty pri a po jedle. upratovanie priestorov domova - nacvik
spolocenskeho spravania a konamia - pozdravit’ sa. poziadat’ o niego. ospravedIni( sa, vediet
sa predstavit, znalost” adresy, vhodne sa spraval a vystupovat roznych spolo¢enskych
situaciach, vyjadrenie vlastného nizoru v skupine. rozy fjanie priatel'skych vztahov. primerané
zvladanie rozhovoru, vediet' sa opyiat. ziskal' informiciu - nacvik orienticie v prostredi -
orientovanie sa v priestoroch zariadenia. orientovanie sa v neznamon prostredi. poznavanie
blizkych 0sob. rozpoznavanie ¢asu. orientovanie sa v ¢ase. orientovanie sa v cestnej
premavke.

Samostatn kapitolu tvoria minidielne — textilna. keramicka, drevarska. Tu sa snaZia
pracovnici podporovat’ rozvoj tvorivosti klienta a s primeranou pomocou pri zvladnuti
jednotlivych pracovnych postupov ich viest k ¢o najlepsim vysledkom, s ohl'adom na kvalitu
vyrobkov. Klienti st vedeni k cielavedomej. zmyslupinej pracovnej ¢innosti a podla moznosti
sd orientuju na systematicki cielenu pripravu na pracu. Zaroven mnohym klientom moznost
manipulicie s roznym materidlom bez ohladu na vysledok poskytuje terapeuticky zazitok,
pripadne slazi, ako rehabilitaéna aktivita.
3. Sportovo — pohybové aktivity — tu st klienti zaradeni na hodiny klasicke;j telesnej vychovy

s prvkami LTV, stolnotenisové turnaje. loptové hry. strecing a joga. Sportova ¢innost’ je
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zalozend na myslienke potreby pohybu a ventilovania snergie pozadovanym smerom. Pod
pozadovanym smerom sa mysli nielen vydaj energic pri motorickom uceni. ale hlavne
mnozstvo hernyeh aktivit.

Vamei  individuglnyel planov rozvoia esobpost sa socilny pracovnici snazia
o individuglny pristup ku kazdému z klientov a o maximalne mozné udrzanie ich schopnostl.
Podporuji ich zaujmy, &im ich aktivizuji s ZarOvel motvuju lk novym ginnostiam,

Klienti sa podla svojich moznosti spolupodielaji na ofganizovani zivota \ zanadeni, Co
persondl zariadenia vel'mi podporuje.

Lietha pracou je vynikajucim prostriedkom na formovanic <stetického citenia klienta a sluzi
na rozvijanie a upeviovanie jeho zruénosti liegha pracou je vynikajicim prostriedkom na
formovanie estetického citenia klienta a slizi na rozvijanie a upeviiovanie jeho zruénost{ a
sirover si klienti vedeni k udrZiavaniu poriadku v osobnych veciach a k udrziavaniu
poriadku v doraz je kladeny na individualnu ¢innost. kloré je rozpracovand pre kazdého
klienta v Individualnych plinoch rozvoja osobnosti. Plany st zamerane na vsestranny rozvoj
klienta podla jeho jedineénych potrieb. zdravotnych moznostt a schopnosti. Cinnosti s(
zamerané na rozvijanie jemnej a hrube] motoriky, socidlnu komunikaciu, zlepSovanie
koncentracie a vvirvalosti. Sluzia na podporu Klienta @ jeho samostatnosti. V ramei volne)
¢innosti ponechdvame klientom moznost” volného vyberu aktivit.

Popoludiajsie aktivity maji volneisi. oddychovy charakter.  Prijimatelom ZPB sa
poskviujit moznosti roznych druhos podpornych terapii. $pertoveho, kultirno-spoloc¢enskeho.
duchoyného vyzitia a oddychu v ramcei ZPB 1 mimo neho. Tieto aktivity sa realizuju v sulade s
vypragovanym celorocnym planom aktivit na prislusny rok. ktory je rozpracovany na
jednotlivé mesiace. Pri vietkych aktivitach sa prihliada na zdravotny stav a vvchadza z
potrich, zédujmov prijimatelov. s reipektovanim hodnot Cloveka a osobnosti  kazdého
prijimatela. Pri realizicii vol'nocasoy yeh aktivit sa vyuzivaji dve formy

) organizované - volnocasova Ginnost zamerand na rozvoj zrucnosti a schopnosti.
- kultgirno — spologenska ¢innost” (rozne vyrodia. sviatky....). - Sportovo - rekreaéna &innost’.
- Zhuimové  pracovne sameranie  (zamerane  na  uspokojovanie prevazne
vlastnych potrieb a vadtorného Zivota)
neorganizované - podmienene individudlnymi. subjektivnymi predstavami  jednotliveoy.
samerané na uspokojovanie vlastnyeh poliieb. - oddvchove — pasivna forma (pottvanie
hudby. sledovanie masmedii. naviteva kultirnych podujati. prechadzky....) Prijimatefl
socialne] sluzby si moze vybrat alebo sum navrhnut aktivitu, ktorej by sa cheel zGCastnit.
avéak pri uvedenom ZPB respekiuje jeho zdravotny stav. psychicke a fyzické moznost a
schopnosti. V ramei volnéha Gasu s prijimatelom umoZiuje poclivanie rozhlasu. sledovanie
vhodnveh televiznych  programov o videozaznamoy. ndvSteva posilfiovne, kniznice.
snoezelent a rehabilitagného centra a iné hry a zaujmove innosti. o ktoré ma prijimatel’
zaujen,

Kniznica 'V snahe skvalimit poskytované sluzby a sprostredkovat’ prijimatelom viac
podnetov na vlastnu sebarealizaciu a vzajomni komunikaciu je zriadena v priestoroch
domova kniZnica, ktord (okrem Lulidencho a zaujmovéha Geelu) slizi predovietkyvm na
vvuzitie biblioterapic a dramatoterapic.

Praca s PC — ziskavanie zrucnosti  Ciel'om je ohozndmenie prijimatelov so zdkladmi
prace s pocitacom za Uéelom rozvoja jemngj motoriky. precy \cenia predstavivosti a logickeho
myslenia - ich vicSe] infegracie do spolotenského 7Zivota. u zruénejsich prijimatel'ov
vyuZivanie internetu na siskavanie novyeh informdcii a na internetova komunikdciu s rodinou
a zndmymi. Casové rozpéilie pre tuto éinnost’ je v kazdom pripade individudlne. Prijimatelia
majt pristup k PC v spolo¢enskych miestnostiach prislusného oddelenia.
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Pouzivanic elektrospotrebicov Prifimatclia  ZPB maju  moznost” uzivat' vlastné
elekirospotrebi¢e bez poplatku. Pri pouzivani elekirospotrebicov  prijimatelia dbaji na
dodrziavanie bezpetnostnych a protipoziarnych opatreni. aby sa zamedzilo ohrozeniu zdravia
a zivota prijimatel'ov aj zamestnancov ZPR a prediSlo poskodeniu osobného majetku
majetku ZPB.

Zdravotna a oSetrovatel'ska starostlivost’

Zariadenic sprostredkuva svojim PSS nevvhnutnig zdravotni starostlivost’ u obvodného
lekara pre dospelych a ambulantnéhe psvehiatra. Plati slobodnd volba lekdra, v zariadeni
mame dvoch obvodnych lekarov. Styroch ambulantnych psychiatrov, Volba lekara $pecialistu
Je na samotnom prijimatelovi, resp. jeho zikonnom zastupcovi Lieky si davkované
zodpovednym pracovnikom podla ordindcie lekara. klient ich uziva pod dohladom.
podavanie liekov : rdno po rafiajkach do 8.hod. na obed do 12 hod. veder o 19 hod.. lieky na
noc 0 21 hod.. iné davkovanie a podavanie iha podla ordinicie lekdra, PSS nebude uzivat
viastné lieky a drogy.

Clanok 3.
Ubytovanie
Ubytovanie v Z;b je v 3 jednopostelovych a 5 dvojpostelovyeh izbach. Zakladné
yvybavenie izby: o
pre kazdého ubytovaného

o stale lozko

*  ku kazdému 167ku:

¢ nacny stolik a uzamykatelng skrinka

* nocna lampa

* matrac alebo podlozka z hygienicky neskodného materisiu

s plachia

* poduska a obliecka

* prikryvka a oblietka

 pit’ kombinovanych ramienok na gaty

* odkladaci priestor na'l6zkoviny

*  stolicka

* dvojdielna skrina pre kazdého ubytovaneho

¢ spoloéné vvbavenic

o spoloény stdl v Kazdei izhe

* nistenny vesiak

* nadoba na odpadky

o zrkadlo

Podporované byvanie respekiuje a podporuje potreby a prava jednotlivych klientov.
Fyzicka Struktira a prevadzka zachovava stkromie Jednotlivea iv kontexte skupinového
byvania. * ¥

Klient sa po spoloénych priestoroch méze volne pohybovat. Mé& moznost' vvbrat® si
spolubyvajuceho a izbu.
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V 7PB je respektovany zakon o ochrane nefajciaroy u v celej budove nie je mozne Fajcit.
Nakolko v ZPB s(i umiestnené osoby. ktoré maju vypestovany silnt zavislost' na nikotine.
wmto je umoznené fajtit’ na vyznatenyeh priestoroch v arealif exteriéri) ZPB.

Vlastné elektrické spotrebice je Klient povinny nechat odskusat (revidovat) na vlastné
naklady v terminoch podla prisluine] vyhlasky. pouzivat po sthlase riaditelky.

Pri ubytovani klienta sa pribliada k jeho zdravotnemu a psvchickému stavu. Dalej sa
pribliada k inym zavaznym okolhosiam (pribuzenské pomery. manzel - manzelka . drub -
druzka . mutka — syn . surodenci atd").

Klienta mozno v priebehu pobytu premiestnit’ na inu i1zbu iba s jeho suhlasom. O zmene
izbv klienta rozheduje riaditelka sariadenia. Navrh na premiestnenie moZe podat’ ako
persondl, tuk sam Klient: .

Klient. htory bude v zaviadeni wvalo byvvat. predlozi po prichode obgiansky preukaz
sncidlnemu  pracovnikovi. ktory po dohode s klicntom as jeho sdhlasom zaisti jeho
prihlasenie k prechodnému pobytu.

Povereny zamestnanec poskytovatela socialnej sluzby ma pravo v zariadeni ystupit” do
obytnej miestnosti a prisluSenstva obytnej miestnosti aj bez siihlasu fyzickej osoby. ktorej sa v
nej poskyiuje ub)'lm-‘gnic. ak vee neznesie odklad a vstup ¢ nevyhnuiny na ochranu zivola,
zdravia alebo majetku \tej_lo fyzickej osoby. na ochranu pray a slobod inyeh fyzickyeh osob
alebo ochranu majetku zariadenia. :

Pri ukondeni poskytovania sluzby je klient povinny vratit kl'ice a zariadenie izby ako ho
prevzal.

Clinok 4.
Stravovanie

Utvaranie podmienok na pripravu stravy je dalsou innostou, ktord sa poskytuje v ZPB.
Podmienky na pripravu stravy su oby atefom ZPB. zabezpecené tak, ze ma vlastna kuchynu
yybavend vietkymi potrebnymi kuchynskymi spotrebicmii 4 paradim s jedaliou.

Prijimatelia v ZPB si rafajky. desiatu. oloyrant a vecert pripravuji sami, Na tento ucel si
raz tyzdenne spolotne zostavuju jedalny listok. Pri zostavovani jedalneho listka je napomocny
sluybukonajtici zamestnanee ZPB. usmerfiuje prijimatelov v tom smere. aby pestrost a
biologicka hodnota, ake 2 cozmanitost 4 kaloricka hodnota podévanej stravy zodpovedala
veku a zdravotnému stavu prijimatefov. Nasledne je tento jedalny listok schvaleny
riaditetkou, Pri planovani jedal v ZPB prijimatelia ¢erpaj ingpiracic a namety z jedalneho
lisika DSS. Potraviny a suroviny na pripravu jedal si prijimatelia nakupuji z viastnych
finanénych prostriedkov Vyhictovanim nakupov st poverent sluzbukonajiici zamestnanci
ZPB. Na priprava stravy siuzi spolaena kuchynka prijimatelov zriadend v budove ZPB.
Ubedy odoberaji prijimatelia ZPB na séklade objedndvok. Stravné listky si prijimatelia
uhradzaju z vlasmyeh finanénych prosttiedkoy PSS si stravu mozu pripravoval sami pod
dohladom instruktora socialnej rehabilitacie alebo op'atrovalel'ky. prip. samostaine.

Prijimatclia socidlng) sluzby v PR Moz tiez vyuzit moznost’ odoberat’ stravu podl'a ich
yyberu na zaklade Zmluvy o odbere stravy. klord je uzalvorena v zmysle § 51 zakona c.
10/1964 7. z. Obtiansky zakonnik v zneni neskorgich prepisov za odplatu.
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PSS sam rozhoduje & vobec. vakom moozstve a kedy poziada poskytovatels
0 zabezpeCenie stravy. Ak je z réznych pricin prijimatel v Case podavania stravy mimo ZPB
(napr. lekarske vySetrenie, vychadzka s pribuznymi. ndvrat z dovolenky), stravu dostane hned'
po navrate do ZPB. Ak sa neskorsi prichod prijimatela do ZPB predpoklada. desiatu alebo
olovrant si prijimatel berie sebou.

Naklady za celkovii hodnotu stravy nie su zahrmuté v cene thrady za socialne sluzby v
/PB, su hradené osobitne.

Vydaj stravy je v tomto pripade zabezpeceny v priestoroch jedalne v domove socidlnych
sluzieb v odporutanych ¢asoch: ranajky 07:35 hod — 08:00 hod desiata 10:00 hod — 10:15
had obed 11:30 hod — 12:00 hod olovrant 14:30 hod — 15:00 hod vecera 17:20 hod — 17:50
hod. .

Zariadenie vyuétuje PSS celkovi hodnotu siravy za odobratu stravu v prisluinom
kalendarnom mesiaci Vyuctovanin stravisho prijimatel'a socialnej sluzby | x mesaéne, ktoré
vystavi do 15 dni kalendarneho mesiaca nasledujuceho pe mesiac. v ktorom poskytol odber
stravy PSS,

Potraviny mozu klienti ukladat’ len na miesta k tomu uréenc, Nepouzitel'né prebytky jedal
sa odkladaji do uréenych nadob. nesmu sa ponechavat’ na izbe, na chodbach . balkénoch
a pod..

Stravul je mozné pripravovai’ iba v priestore na. 1o Uréenom. pouZivanie variov a inych
elektrospotrebitov na izbe len po sihlase riaditel'ky.

Clinok 3.
Pranie. Zehlenie a ddriba hielizne

Utvdranie podmienok na pranic. zehlenie a iidrzbu bielizne a Satstva je d'alSou ¢innostou,
ktora sa poskytuje v ZPB. Podmienky na pranie. Zehlenic a udrzbu bielizne a Satstva si
obyvatel'om ZPB zabezpecené vlastnou pracoviou. kiord je vvbavena prackami. susickou a
manglom. kde si PSS sami alebo pod dohlladom instruktora socialnej rehabilitacie alebo
opatrovatelky zabezpecuju pranic. zehlenie a udribu biclizne a satstva. Vo vlastnej rézii sa
zabezpecujl aj drobné kraj¢irske Gpravy odevoy Pranim sa rozumie najmi triedenic,
namacanie, predpieranie. dezinfekeia a pranie biclizne a Satstva. Zehlenim sa rozumie
iriedenie. ukladanie. Zehlenie a manglovanie bielizne a Satstva. Udrzbou Satstva sa rozumie
oprava a uprava osobného fatsiva — prigivanie gombikov. zasivanie poskodenyeh casti. -
oznaCovanie Satstva. Skladovanie Gistej bielizne le zabezpecené v skriniach PSS. Spinava
bielizen je skladovana oddelene. Kazdy ubytovany ma poskytovana ¢istii postelnt bielizet.
Osobna bielizef sa vymiena tvzdenne. podla potreby a gastejsie, Postelné pradlo sa vymiena
podla potreby. najmenej viak jedenkrat za 14 dni a v Zdy pri zmene ubytovaného. Bielizeti a
salstvo PSS je oznacené menom PSS. prip. pridelenou znadkou. Ak sa osatenie PSS dopini, je
potrebné doplnit’ aj oznacenie.

V zariadeni  dbaji PSS o osobni &istotin. o &story arsty a. bielizne, obuvi a poriadok vo
svojej izbe,

PSS dodrzuju zasady osobnej hygieny. Sprehovanie sa prevadza podla potreby. najmenej
vsak 2x tyzdenne, aby to vyhovovalo ich potiebam. Kipanie za dohl'adu pracovnikov sa
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prévadza pri zhorSenom stave klientov. alebo v pripade. ze potrebuju pri osobnej hygiene
pomoce druhej nsoby.

K dodrziavaniu osohnel hygieny pairi holenie. sirihanie atiprava viasov, pedikira.
Podrobrosti o poskytovani tyehto sluzieb v meste alebo zabezpedi sa v priestoroch zariadenic
na poZiadanie PSS,

Osobntl biclizen si PSS vymietiaji podla potreby. Pranie a zehlenie bielizne si PSS v ZPB
zaistuje sim. Pranie a sudenie bielizne lefi v miestnostiach na to uréenych. pracovna. susiaren.

V pripade. 7e PSS nedodrzuje zakladné hvgienické navyky atym ohrozuje svoje zdravie
aj ostatnych (napr. skladuje zhnité aplesnivé potraviny. meprijemiuje zapachom zo skrine.
alebo osobné veci apad.) Je povinny umoznit pracovaikom zariadenia previest za
pritomposti dalsicho poverenc¢ho zamesinanca poirebné opatrenia (upratanic. dezintekciu.
vipranie oblecemaa pod).

Socidlny pracovnik md VyPracovany harmonogram kipania a prezlickania postelneho
pradia. kde sa vyznadia prevedené ukony hvaieny.

PSS si mdze so sebou priniest’ i posielnu bielizen. paplon. podusku. deku, matrace
postel. televizor u ing, Riaditel’ka zariadenia posidi. Ci veei st hygienicky vhodné

a nezavadne,

Clanok 6.
Upratovanie

Q8 sa uktivne zicasthuje na udeaavand poriadku v snolocnyeh priestoroch. Rozsah
ypratovacich a udiziavacich prac a intervaly ich vvkondvania podla vopred dohodnutého
sarmonogramut. ktory bude zvereineny na informac¢nej tabuli , Sti¢astou harmonogramu bude
uvedenie mien PSS starajlicich sa ¢ dodrziavanie ¢istoty ¢ poriadku v urcenveh terminoch,

Utvaranie podmienok na upratovanic je dalSou cinnosiou, kiord sa poskytuje v /PB.
Podmienky na upratoy anie st shyvatelom ZPB zabezpedené tak, ze kazda samostatna bytova
jediiotka md Kk dispozicii gistiace potreby na upratovanie. kioré vydava vedici indiruktor
socidine] rehabilitacie v ZPB.

PSS v ZPB si ubytovacic miestnosti 1 spolo¢né priestory upratuju sami pod dohTadom
instruktora socialnej rehabilitacie alebo opatrovatelky prip. samostatne. Upratovanim sa
fzumie najmi pravideina mechanicka o¢ista a dezinlekeia umyvatelnyeh ploch. vysavanie a
epovanie kobercov a tkanin. umyvanie okien, ntieranie prachu priestorov obyinej miestnosti.
prislusenstva obyme) misstnosti. spoloénych pricstorov, ko aj zabezpetenie Cistiacich
prostriedkov. pomodcok. energii & pracovnej sily.

[zby & spologné priestory sd denne upratuji a vetraitl, satiadenia na osobni hygienu sa
denae umyvaji 4 dezinfikuju. Jeden krit 2z Stvrirok sa vvkonava celkové upratovanie spojenc
s umytim okien. dveri. gvietidiel a s vyprasenim matracov a prikryvok.

V ubytovacich miestnostiach a v ostatnyeh priestoroch je vhodne udrziavar poriadok a
sistoty. Za poriadok v skriniach zodpoyedd prideleny zamestnanec PSS,

V noénych stolikoch sa PSS peodporica odkladat zvvsky jedal. je pntrebné_zahadzm'ai'
il do nadob na to urceriyeh.

7 dévodu zabezpedenia istoly @ poriadku odporiicame udrziavat’ poriadok nielen v

interiéri. ale aj v exteriéri zariadenia.
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Rezim pri upratovani v zariadeni:

Kanceldrie, denné miestnosti

Denne : Dezinfekéné umylic polomokrym  spidsobom podlahy ev. povysévanie.
Poutieranie prachu. Umytie umyvadiel, obkladaciek v dosahu vody, policiek. a zrkadiel
Vyprazdnenie kogov.

IvZdenne: Dezinfekcia, vymena vreciek v smetnveh kosoch. Vihke poutieranie prachu »
pracovnych pléch dveri a inventary. odstrinenic pavucin. zametanie. umyvanic schodov a
chodieb a ostatnych spolo¢nych ¢asti domu a spolo¢nyeh zariadeni domu podporevangho
byvania.

Mesacne: Velké upratovanie — dokladne ocistenie vypinatov svetla, lamp, utieranic
prachu z pevne zabudovanych svietidiel ,

Stvrtrocne: umyvanie okien, i stenie kobercov. Cistenic vsvetlovacich zariadeni. okien v
spolo¢nych priestoroch. dveri do domu a do spoloénych priestorov. zébradli a ostatnych
spoloéne uzivanych zariadeni.

Zodpovedné osoby: sluzbukonajici opatrovatel alebo socidlny pracovnik

WC._kiipelne, miestnost' na =Her pradla. sanitdima miestnosy’,

Denne: 2x umyvanie a dezinfekeia podlahy, 2x vyprazdnenie a |x dezinfekiné Sistenie
koSov na odpadky, vymena vreciak. Cistenie a dezinfekeia umyvadiel a batérii, zrkadiel.
kachli¢ick v dosahu vody: Cistenic « dezinfekeia WO mis, pisodrov. sprch a vani. Vymena
roztoku v nddobach na kefy WC. dezinfekeia sifonov. splachovadov,

1yzdenne: Odstranenie usadenin z W(. umyvadiel. sprehovacich kitov. Dezinfekcis
obkladaciek,

Zodpovedné osoby: sluzbukenajuci opatrovatel alebo socidin ¥ pracovnik

Jeddlen. cast' pre vduj stravy, dust Dre wmyanie riaduy.

Denne: Umytie podlahy dezinfekenvim  roztokom. zvv8ky  pokrmov  ukladat do
odpadovych nddob a ihned' zabezpedit’ ich odsun do certralneho zberu odpadu, Pouzivat riad,
prepraviny vozik a prepravné obaly zdravolne nezavadné. dobre uzatvaratelne. Umyvat a
dezinfikovar riad, dezinfekeia ol apkavacov riadu,

TvZdenne: Dezinfekéné umytie policick a véetkyeh plach v Cajovej kuchynke. umyiie
Iinky a dezinfekcia sifonov. keramickych obkladaciek. Lim¥vanie nabytku po izbach .postele,
nocné stoliky. kresld - podla potreby,

Mesacne: Dezinfekéné umytie policiek kuchynskej linky. Odmrazit, dezinfikovat' a umyt’
hordacou vodou chladni¢ky a mraznicky na oddelen;. umyvanie okien 4x do roka. resp, podla
potreby.

Zodpovedné osoby: stuzbukonajici opatrovatel” alebo soctalny pracovnik

Vehod a vonkajsie priestory

Cistenie a udrziavanie schodnosti chodnikov a pristupovych ciest k domu a k jeho
spolo¢nym zariadeniam (zametanie. vdpratavanie snehu, posypavanie pri poladovici a pod.)

c lanok 7
Noény kl'ud
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Doba notného pokoja je stanovend od 22" do 6" hodin. Odpoludnajsi pokoj
zachovavaju PSS individualne.

V dobe nocného pokoja nesmi byt PSS ruSeni s vynimkou nutnosti podania liekov alebo
poskytnutia nutnej odetrovatel'skej alebo lekarskej starostlivosti.

Hlavny vchod abrana sa uzatvara v obdobi od l.okiobra do 31. marca 0 20."" hodine.
v obdobi od 1. aprilado 30.septembra o 22" hodine.

Kiige od vehodosveh dvert a vie:k¥eh uzamknutyeh spoloénych priestorov. md v
jednom vyvhotoveni aj sluzbukonajue: zamesinanec.,

Kazdy PSS je povinny (po identitikécii oséh) vpustitt do domu havarijnd sluZbu.
prisiusnikov poziarncho zboru, osoby poskytujicy lekarsku pomoc a kontrolné organy dtatnej
Spravy, .

Za bezpecnost d ochranu zariadenin v fase Kludu sodpoveda sluzbukonajuci pracovnik,
kiory neodkladne musi informovat riaditelku o vzniknutej situdell.

Informaéné zariadenia :

1. Kazda izba je oznacena &islom a menom uzivatela,
5 Na viditelnom mieste je nastenka na oznamy. Zakladné informacie, ktoré sa tu oznamuju,

musia obsalovar.
- ¢isla izieb a zoznam ich uzivatelov.
— adresu spraveu domu s uvedenim telefonnych gisiel do rmy spraveu a na havarijni sluzbu
yyrahov a inzinjerskych sieti,
— (epminy v vkonavaiiia upratovagich prac,
- umiestnenic domovyeh uzaverov vody, plynu. Karenia,
- telefonne Sisla pre tiesfiové volania.
meno osoby, Ktord ma klice od zamknutych spoloénych priestorov.

Pri vstupe do domu st wmiestnené poziamo-poplachové smernice. evakuaény plan a nakres
tnikovyeh vychodoy

PSS sa moze slobodne pohybovat v zariadeni. ma pristup do vietkych miestnosti. ktore
die st oznadené zdkazom ystupu tu nezamestnanym osobam. na izby inych PSS iba sich

stihlasom

Clanok 8
Vychadzky mimo areal _
« PSS moze slobodne opustit sariadenic a veatit sa v Case. ktory si urdi sam, za
predpokladi. Ze tato skuto¢nost” vopred oznami sluzbukonajiicemu persondlu (miesto
sdr¥ovania sa a predpokladany cas navratu)
. PSS, u ktorych predstavuje samostatiny pohyb po kol neprimerand riziko, maji pravo
na doprovod (po dohode s PSS je mozné v ramei [P vykondvat’ ndcvik pre samostatny pohyb)
« nomoznost absoltitngj slobody pohybu mimo zariadenia je viazana vylucne na
neschapnost orientacie v prostredi a sluzi ako prevencia poskodenia a ohrozenia zivola a
zdravia PSS
A prip'ade'\-')-'hié'senia:mimoriadnej situdcie. vynimoéneho stavu alebo nidzového stavu je
PSS povinny dodrziavat osobiné nariadenia. usmernenia vyvdané poskvtovatelom socialnei
sluzby ajeho zriadovatelom. pripadne inymi organm! verejnej Spravy. Ak je sucastou
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takéhoto nariadenia obmedzenie slobody pohvbu. PSS je povinny zdrZiavat' sa v priestoroch,
ktoré boli poskytovatelom uréené. napriklad ared] zaviadenia, konkrétna ¢asi budovy a pod.
Tato povinnost sa netyka situacie. kedy je nevyhnutné, aby PSS zariadenie opustil ( napr.
pobyt v ustavnom zdravotnickom  zariadeni. alebo ak ide o vzajomnii  dohodu
s poskytovatel'om, napr.. ndvrat do domaccho prostredia ) Ak je PSS odkazany na sprievod
alebo dohlad pri lekdrskom vietreni. zariadenie ma povinnost' poskvtnit®  mu
sprevadzajuceho zamestnanca.
Clanok 9.
Pobyt Klientov mimo zariadenia

Prijimatel’ moze slobodne opustit zariadenie a vritil' sa spdt’ v case, klory si uréf sam.
Slobodne neopusta zariadenie PSS s poruchami orientacie, u ktorého ie predpoklad, 22
nenajde spil cestu do zariadenia. V tomito pripade odchadza v sprievode rodiny, znamych
alebo zamestnancov. ako prevencia pogkodenia a ohrozenia Jeho zivota a zdravia. PSS. ktor
stobadne opustia zariadenie odpariéame o tom informovar sluzbukonajiceho zamestnanca,
prip. zapisat' sa do knihy. ktora je uréend na evidenciu pohybu PSS mimo ZPB. Tato kniha e
na odporucacej baze. slnzi len na lepdi prehlad o PSS a ich pohybe. Pri pohvbe PSS mumo
zariadenia na viac ako jeden defi sa vypisuia priepustky. Priepustka je doklad o nepritomnosti
PSS v zariadeni. Priepustky st v ZPB na odporacace] baze, nie sii podmienkou pohybu PSS
mimo zariadenia. Pridpastky funguj na principe: - Priepustky sa vypisuji pri pobyte PSS
mime zariadenie na dlhdie ako ! den. vi. nevvpisuil sa pri prechadzkach PSS, pri ndvsteyvs
zdravolnickych zariadeni. kulttirnyeh a inych podijati a pod. Priepustky st podkladom pra
evidenciu nepritomnosti prijimatel'ov socialnegj sluzby. krord wva viae ako jeden den,
Pricpustky vypisuje socidlny pracoviik v troch kopiach — prva je stcastou evidence
nepritomnosty, druhd sa predklada na opatrovatel'sky usek ako podkiad na pripravu lickov a
osobnych veci, prip. na odhlasenic stravy. tretia sa odovzdava PSS, resp. zakonnemi
zastupcovi. Pricpustka obsahuje: meno a priezvisko PSS, datum odchodu a predpokladany
datum prichodu do zariadenia. podpis 3tatutarneho zastupeu zariadenia, telefonicky kontak!
riaditeTky zariadenia. Priepustka mdze obsahovat i uvedenic miesta. prip. osoby, kde sa buds
PSS nachddzal’. Prerusenie poskytovania starostlivosti v ZPB Prijimatel” socidlne] sluzby alebo jeho
sudom ustanoveny opatrovnik 1naie kedykalvek asine. aleho pisomne poziadat o prerusenis
poskytovania socialnych sluzieh (dovolenka, rekreacia s pribuznvmi). Prijimatel meze prerusit
poskytovanie socidlnej sluzby a) z dovodu hospitalizacie. V ¢ase nepritomnosti plati prijimarel
socialnej sluzby dhradu za ubyto. -pis Finanéne vysporiadanie za dni prerusenéhio poskviovania
socidinych sluzieb sa 7o strany zariadenia realizuje vzdy v nasledujucon mesiaci po vzniku naroku na
vratenic casti uhrady. Pobyt prijimatela socidlnej sluzby mimo ZPB je potrsbné vopred nahlasiy
riaditef’ke, najneskor do 12.00 hod predehadzajiceho dna. aby mohol byt odblaseny 7o stravovanis.
Ak u prijimatela doslo K preruseniu poskviovania sluzich v ZPB bez Jeho predchadzajicebo
oznamenia a povolenia zo strany zarlcdenia. zaplatena uhrada sa mu nevracia. t.j. hradi vietky (hradv
ako by bol v zariadeni pritomny. Pri preberani prijimatel’a na dovolenku podpise pribuzny éesiné
prehlasenie. na ziklade ktorého prebera zodpovednost’ za starostlivost o prijimatela, Zaroven sa
zavéizu)e, ze ak sa psychicky stav prijimatela pocas dovolenky zhorsi, zabezpeci pred navratom do
domova psychiatrické vysetrenie. Ak dojde pocas dovelenky prijimatela k trazu. pripadne ochoreni..
zabezpeéi  pred navratom prifimaiein 1o domova potrebnc lekarshe vyiewrenie a  oletrenie. Pri

ndvrate do zariadenia vrati vietky prevzaté doklady. Dalej sa zaviizuje, zc dodrzi termin Jeho navrati
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do ZPB a pocas dovolenky sa bude riadit’ pokynmi persondlu pri zabezpecovant dodrziavania
liccebneho rezimu prijimatela, Navral prijimatela spat’ do ZPB sa odporiica uskutoénit’ pocas dennej
pracovne] Aneny teda v use od .00 - 18,00 hyod '
Clanok 10
Navitevy

ZpB mié vyhradené navstevné hediny od 13:00-18:00 2 dovodu rannych aktivit klientov.
NavEeva minio navEicinyeh hodin je vSak spristupnend 2 je stle otvorené kontakKtom s
yyuimkou sovneho odpodtinka. azdy kontakt PSS s pribuznymi, priatelmi, znamymi,
dobrovolnikmi. ¢i invmi osobami za tcelom stretnutia sa § PSS v pripade jeho sthlasu je
vitany. Zariadenie umozni PSS podia jeho zaujmu @ zlravoiného stave styk s rodinou a
komunitou.

Osobné telefonické. pisomne kontakty § osobou, Ktord si uréi sam PSS, PSS je
choznameny s POZICION GOVEITIKE.

« 7pB ma vyhradené ndvstevy. napriek tomu je stale otvorené kontaktom

= evidencia navitev do navitevne) kniliy- odporiacane

- pri navitevich, ktoré nepriaznivo vplyvaju na PSS — pritomnost’ zamestnanca
pripadne ulonfeme M 3fevy na Fiudost PSS

« zabezpetenie kontakiu so zvolenou osobou: identilikovat” osobu, s ktorou chee PSS
udeziavat kontakt, v oSobnom spise uviest meno a telefonny kontakt na danit osobu

« udrziavat' s identifikovanou osobou kontakt (PSS i ZpB a DSS)

« umoznit telefonicky kontakt pre PSS, ktory nemd mobilny telefén

s zabre it donaska ey Sanie pofty, ak ju PSS Giastocne alebo Gplne imobilny.
alebo ak ma int prekazku v zabezpedent si osobného styku s postou. PSS ma zabezpetent
moznost napisai’ list. alebo dal’ napisat’ list zvolenému zamesinancovi. PSS ma taktieZ
moznost, aby mu jeho list precital zvoleny zamestnanec. ktory je pouceny o listovom
ajomstve. nekolko jeho dodrziavanie je siastou Tudskyeh prav

v névitevy 255 s zdrziavaju v areall Barborka hypericum n.o.

« zamestnanci respekiuji sikromie PSS pocas ich ndvstev

¢ samestnanc redpektuj sikromie PSS u ich intimita pri vykondvani hygieny a inych
(konoch podla Zelania PSS — napr. zastenou

« pre imobiindeh PSS sa prii pouzivani spoloényeh (oliet je zabezpetené dostatolné
zabezpetenie sukromie uzatvorenim dveri

« zariadenie vytvara pre PSS dostojné podmienky v termindlnej fize jeho Zivota a
sukromic na kontakt s pribuznymi, PSS ma pravo. agy ho v poslednyeh chyilach Zivota
sprevidzala osoba podla jeho zelania a ma pravo na dostojné umieranie.

Clanok 11
Vybavenie priestorov, pravidii spoluZitia
Vonkajsie oznatenie zariadenia redpektuje slobodnd vol'bu klientov.
Vonkajsie a valiomne prostredie je prisposobené tak. aby resposobovalo psychické
buriéry & stigmatizacia Klienioy

Nibytok a vyzdobu bytu ma pravo si zariadit” kazdy z klientov podla svojho osobného

viusu.
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Individudlne i spoloéné izby st dostatoéne velké. aby bol klientom poskytnuty standard
byvania.

V spolo¢nych priestoroch sa vnutorné zariadenic vyhyvba znimkem m&tiwcionalizacie

Priestory ur¢ene ku spolo¢nému obyvaniu su udrziavané tak. aby vytvarali domacu
atmosféru.

Rehabilitdcia a pracovne ¢innosti st prednostne vykondvané mimo zariadenie.

Pracovnici st vedeni K vytviraniu podmienok, ktoré re§pektuin dostojnost’ kazdého
Cloveka (oslovovanie. Klopanie..

Pracovnici respektuji to. Ze podporované byvanie je predovsetkym domovom klientov
a nie inStittcie.

Vybavenie izby
= zékladné vybavenie izieb si PSS moze doplnit” vecami nsobnej povahy (viastné kreslo.

obraz, stolik, lampu, fotografic & pod.)

* PSS mdZe rozhodndt, kio a kedy do jeho izby vstupi a tak (sio ma moznost vETUp
odmietaut’

" zamestnanec je povinny pred vstupom do viastného priestoru PSS zakiopat a oznamil
dovod navstevy

* pri ubytovani P’SS Kldst' dbiar na redpektovanie ieho individudine] potreby

* PSS m4 v zariadeni pravo na nenarusovanie svojho osabného priestorn. s vynimkeu
situdcie. Klora neznesie, (‘Jd]\ldd a vsup je nevyhnutny na ochranu jeho Zivota. zdravia alebo
majetku, na ochranu prav a-slobod inych {yzickych 0s6b alebo ochranu majetku zariaderia

* v ZpB' nie je mozné pousival’ prostricdky teelesndho a telasndho obmedzenia PSS
vynimku tvoria len situacie, kedy je ohrozeny zivol zdvavie PSS aleb, (mveh fvzickyeh osdh,
Aj viedy je mozne pouzit’ obmedzenie len na ¢as nevyhnutne potrebny na odstranenie
priamehe ohrozenia. pricom pred prostriedkami telesného obmedzenia sa uprednostriuje
pouZilie netelesného obmedzenia (napr. verbalna komunikacia),

= PSS redpekiuje zasady <polunazivania a svojim konanim nesmie obmedzoval &
ohrozovat inych PSS

* PSS v zariadeni musi dodrZiavat' protipoziame a bezpecnostné predpisy a v pripade
ohrozenia sa nimi riadit

Clinok 12
Postové zasielky

Obytajné postove zasielky dorucuje dorucovatel do zariadenia a socialny pracovmlk
alebo riaditelka ich bez zbytoéného odkladu odovzda PSS,

Doporucené: zasielky « balily i doruCovatel miamn PRS padla pravidiel Slovenskei
posty.

Pefazné zasielky (poStové poukdzky) — dorucovatel vyplati peniaze priamo PSS podra
pravidiel Slovenskej posty. Pokial ma PSS obiansky preukaz v uschove — je k dispozicii
v Kanceldrii riaditelky. Pre konurolu socialny pracoviik alebo riaditelka ustrizok odkopirui=
a s podpisom PSS a dawmem pivzade je zalozens do spisn <licntn. PSS potvrdi prevzatie do
knihy doslej posty.

* socialny/a pracovnik/ka odovzdava PSS neotvorend obyCajne podtové zasielky. do
evidencie zaznadi datum prijatia a odovzdania zésielky. PSS potvrdi prevzatie podpisom
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« doporucené stukromné zasielky a baliky pre PSS prebera sudom stanoveny opatrovnik a
socialny/a pracovnik/cka ich odovzdava PSS
o pepasne zasielky (postose poukazky) vyplati dorirovatelka sudom  stanovenému.

opatrovnikovy

Clinok 13
Staznosti

Kazdy ma pravo sam alebo spoloéne s inymi obracat’ sa vo veciach vere] ného alebo iného
spologného zaujmu na Barborka hypericum n.o. so siadostami. navrhmi a staznostami
Sraznosti sa prijimaju na Barborka hypericam .o ‘kancelarii riaditelky. Barborka
hypericum 1.0 je povinn¥ prijat sraznost stazovatela a zabezpetil® jej zaevidovani¢
v registratdinoin denntlaw

Ak sa stazovatel dostavi do Kancelarie Barborka hyvpeticum n.o. osobne podat’ Ziadost'.
kiord nema vyhotovenu pisomne. zamestnanec Barborka 1y pernicum n.o. slazovatela prijme a
wmozni mu. aby sL aznost v listinnej pedobe vyhotovil. Ak sa do kancelarie dostavi osoba.
ktorej zdravomy stdv brani. aby si staZnost vyhotovila sama. za Lito osobu vyhotovi
zariestnance Barbogka hypericum n.0..

PSS ma pravo v:\e'j-'adrmfal' svoie nazory slevom alebo pismonm. Podmienky. postup a
rozsah slobodného pristupu kK informaciam upravuje zaken o slobodnom pristupe k
informaciam. V sulade s § 6 sakona o socidlnych sluzbdch ma fyzicka osoba pravo na
zabezpetenie dostupnost] informacii v jej zrozumitelnej forme o drubiu. mieste, cieloch a
sphsobe poskytovania socialnej sluzby. o thrade za socialnu sluzbu a 0 ciel'ovej skupine.
ktore] je poskytovand.

Clanok 14
Priava PSS
. Podiclat sa na ur¢ovani zivotnych podmienok v ZpB na uprave domaceho poriadku. na
rieseni veci suvisiacich s podmienkanti & kvalitou poskylovania socialnej sluzby. na vybere
skiivit vykondvanych vo vol'nom &ase a pod. ma PSS pravo podielat’ sa prostrednictvom
konunity klientov
« Moznost slobodne prejavit svoj hazor. spokojnost aj nespokojnost’ na vietkych
Grovniach riadenia prostrednictvom viaceryeh komunika¢nych kanalov — pravidelné
rozhovory s klacovym pracovnikom. pravideineé komunitné stretnutia  s0 socialnym
pracovnikom. prostrednictvom komunity klientov alebo IX roéne prostrednictvom Dotaznika
spokainost
« PSS ma pravo slobodného rozhodautia udasti na aktivitich o ma moznost’ vyberu z ich
ponuky, volno tasove aktivity vychadzaji z potrieb a zaujmov PSS
« PSS mé volnd pristup k sluzbam poskytovanym v rimei zariadenia, ma moznost’ zvolit
si. &1 pude vyuzivar poskytovanie doplnkovych sluzieb v zariadeni
o PSS ma pravond zamykanie osobnych veei. viberu ohleéenia a pod.
« PSS ma pravo na slobodu prejavu a pravo na informacie v zariadeni ;
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Kazdy prijimatel’ soc, sluzby moze slobodne vyiadrovat' svoje nazory. zamestnanci s nin
mozu diskutovat', oponovat” mu.

Prijimatel'ovi soc. siuzby su poskytované bené informécie potrebné na previdzku
zariadenia. Tak isto aj zamestnanee mformuje prijimatela o aktivitach a innostiach, ktoré mu
pontika. resp, s nim vykonava,

Prijimatel” soc. sluzby ma privo vyjadiovat svoje ndzory slovom. pismom. tlacou.
obrazom alebo inym sposobom. Tak isto m4 penéne pravo,

" PSS ma pravo sa slobodne rozhodntt” : pravo na vyber umocriuje pocit samostatnosti,
posiliiuje sebavedomie ¢loveka. jeho individualinu toto prave sa uplaifiuje. ked” ma prijimatel
moznost’ vybrat' si minimélne z dvoch alternativ. pravo na primerané riziko - prijimatel’ ma
pravo na rozhodnutie, v ddsledku &0 mdze phros & O] Zdeavoiny stav a toto rozhodnutie jo
akeeptované (ohrozuje kvalitu svoiho zdravia).

Clanok 15.
Mrijimanie do zariadenia

Prijimanie ob¢&nov do Barborka hypericum n.0. prebicha v silade so zdkonom o
socialnych sluzbach. K tomu, aby bolo mozné poskytndt socidlne sluzbv v ZPB a je potrebne.
aby Ziadatel' poziadal ¢ postidenie odkdzanosti na niektor 2 tychto sluzieb. Tla¢ivd . Ziadost’
0 postdenie odkazanosti na soci Ine sluzbus a ~Vyjadrenic lekara o zdravotnom staye
ziadatel'a o poskyvinutie socidlne sluzby™ st dostupné aj na webove) stranke barborkano.sk.
alebo si ich obtan méze vyzdvihnit' osobne v Barborka hypericum n.o. alebo na oddelen;
socidlnyeh veei prislusného socidlneho tradu samospravneho kraja. Na webovej stranke je
uvedena ziadost' pland pre KSK. Désledne vyplnené tlaciva obéan posle na oddelenie
socidinyeh veei dradu prisiugnsh, sumospravieho krajfs -\ wakonom stanovenej lehote
spravny orgdn vyda ucastnikovi konania Posudok o odkdzanosti na socidlnu sluzbuy a
Rozhodnutie o odkdzanosti na socialou siuzhu. ktoré su ob¢anovi dorudené pogton
doporucene do vlastnéch rik. Rozhodnutie o odkdzanosti na socidlnu sluzbu nadobuda
pravoplatnost’ a vyvkonatelnost™ po tridsiatich dfioch ad dorucenia, V sulade so zékonom o
spravaom konani ma obéan moznoss vzdat sa ordva na odvelanie. Pre ob&ana. Llory viastni
posudok a pravoplatné rozhodnutic o odkazanosti na sociglng slusbu i predchadzajuce kroky
bezpredmetné, Obcan d'alej poziada o zabezpetenie poskytovania socidingj sluzby v sulade so
zikonom €. 448/2008 Z. 7. o socidinveh siuzbach vo vybranom zariadeni socidlnych sluzich,
T.j. na zaklade vydaného posudi vyphni Ziadatel o socialnu sluzby thagive . Ziadost
uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlng] sluzby. prip.  Ziadost” o zabezpeteniv
poskytovania socidlnej sluzby”. kioré si dostupne na webe jednotlivych krajov. .Ziadost o
wzatvorenie zmluvy o poskviovani socialne) sluzby™ a vydanym ..Posudkom o odkézanosti ria
socidlne stuzbu™ doruci do vyhraného zariadenia socialnveh sluzieb. Obdan ma pravn
postipit’ svoju Ziadost do viaccsych sariadeni. V prpaee. oo ¢ mekwrom Zarindéni sa mu
zatne poskytovanie socialnej sluzby. Ziadatel socialne] siuzhy by mal tito skutoénost
oznamit’ do ostatnych zariadeni, abv mohli Jeho Ziadost' o uzatvorenie zmluvy o poskytovani
socialne] stuzby vyradit' z poradovnika éakatelov na poskyviovanie starosilivosti v ZPB alebo
DSS. K Zadosti o zabezpedenie roskytovania socising sluzby obéan dorudi priamo do
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zariadenia Barborka hypericum .o prilohy: fotokopia pravoplatneho rozhodnutia @
odkdzanosti na socidlnu sluzbu. fotokopia posudku o odkézanosti na socidlnu sluzbu.
fotokdpia dokladu (nie je potrebné averit). ktorym sa preﬁkazuie opatrovnictvo (len v
pripade. ak je riadate! pozbaveny spOsobilosti na pravne ikony). potyrdenie o prijme
(rozhodnutie Socialnej poistovne o vymere dochodku). kopia pravoplatného rozsudku sudu o
zbaveni sposobilosti na pravne akony (ak bol vydany ). Vyhlisenie o majetku fyzicke} vsoby
na udely platenia thrady za socialnu sluzbu. Dorucené .ziadosti 0 uzatvorenie zmluvy o
poskytovani sociilne| sluzby st doruéené postou alebo osobne. Po obdrzani sa Ziadost
adovzdava zodpovedne) socialhe] pracoviidke, klora 1l siadost zaeviduje do vybraného
poradovnika Cakatelov na poskytovanie starostlivosti v 7PB alebo DSS. podla poradia v
akom bola dorudena. Ak je v zariadeni Barborka hypericum n.o.. volné vhodné miesto, 0
kioré md Ziadatel zaujem. bude prijaty a bude s nim uzitvorend Zmluva o poskytovani
socidlnej sy poddia zakon o so¢ialnyeh sluzbach.

Predvolanie Ziadatela o© poskyinutie sociaine] sluzby sa najcastejsie realizuje
prostrednictvom telefonickeho kontakiu riaditelky zariadenia a obtana alebo opatrovnika.
zakonngho zastupeu v pripade nesvojpravneho PSS. Obcan je oboznameny so véetkymi
pirtrebnymi informaciami. ako aj s dokladmi. ktoré odpori¢ame pri nastupe do zariadenia
Rarbarka hypericum po. P iniest” 50 sebou.

Prinesenie tychto dokladov je na dobrovelnej-baze vbana a nie su podmienkou prijatia

alebo neprijatia do zariadenia: Rodny list, ob&iansky preukaz Ak je obgan nesvojpraviy -
Rozhodnutie o pozbaveni sposobilosti na pravne {kony a ustanovenie opatrovnictva
Potvrdenie o vvake dochodku ad postového uradu a posledné Rozhodnutie 20 Socialne)
poistovne z Bratislavy Kamplewa zdravouna dokumenticiu aj zubna Karta —len na vyziadanie
vieobeeného lekdra a stomatologa, prijimatel’ moze predlozit len vypis z0 zdravotnej
dokumentacie Preukaz poisienca RTG plic nie star$i ako 3 mesiace Potvrdenie od lekara o
bezinfekénosti prosuedia /nie atarsie ako 3 dni/ a potvrdenie. ie nie ste bacilonosicom
jyvySerrenie modi. VYter 2 kancenika. vyter z hrdla, BWR.HB SAg/ Lieky. ktoré obcan uZiva.
Samozrejme. prijate nového prijimatela socialngj sluzby si vyzaduje i osobné veci obCana,
kioré by bolo vhodné priniest’” pri nastupe do zariadenia. Prijatie nového prijimatel'a socidlne]
sluzby vykondva raditel’ka zariadenia. socidlna pracos nicka spolu s hlavnym ingtruktorom
socidlnej rehabilitacie v 7P, Na zaklade rozhodnutia a posudku o odkazanosti na socidlnu
sluzbu. Ziadesti o zabezpedenie poskytovania gocialne) sluzby a prislusnych priloh riaditelka
Jariadenia za pomoci socidlneho pracovnika vypracuju Zmluvu o poskytovani socialne]
sluzby.
MO_L,,WB@Q@Q—M medzi poskytovatelom a prijimatel'om socialne]
sJurby je vysledkom procesu pripravy na poskytovanie socidlne} sluzby. V stlade s § 74
sikona o socialnyeh sluzbach Parborka hypericum n.o. ako poskytovatel socidlne] sluzby
poskytuje socialnu sluzbu na zaklade zmluvy o poskytovani socialnej sluzby. Tato zmluva je
uzatvorena spdsobom. ktory je pre prijimatela socialne] sluzby srozumitelny a ma vzdy
pisomni formu. Prijimatel’ je povinny poskytndt’ vsetky sdkonom vymedzené udaje pre
spracovani pisomngj Fmidvy

Barborka hypericum n.o. ako poskytovatel socialnej  sluzby NEPODMIENUJE
uzatvorenie zmluvy 0 poskytovani socialne] sluzby penaznym plnenim alebo nepenaznym
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plnenim. Zmluva ¢ poskytovani socialne] sluzby wzan e wayvsfe 8 T4 zakona €.
448/2008 Z .z. a 0 zmene a doplaeni zékona & 455/1991 Zb. o Jivnosienskom podnikani
(Zivnostensky zikon) v zneni neskorsich predpisov obsahuje: a) oznatenie zmluvnych stran.
b) predmet zmluvy. ¢) druh poskytovane] socidlnei sluzbv, d) veeny rozsah a forma
poskytovanej socidlnei sluzby. e) miesto poskvtovania socialnej sluzby, ) ¢as a defi zacatia
poskytovania socidlnej sluzby. ¢) thrada za socidlnu siuzbi, spocos 12} uréenia a platenia,
suma nezaplatenej Ghrady za SS. h) podmienky zvysovania sumy uhrady za socidlnu sluzbu.
1) prava a povinnosti zaéastnen¥eh stran. i) skonéenie poskytovania socidlnych sluzieb -
dévody jednostrannej vypovede zmluvy zo strany prijimatel’a aj poskytovatel'a, k) podmienky
prerusenia poskytovania socialnych sluzich 1) zaveracné ustanavenia, Zmluvi o poskvtovani
socidlnej sluzby podpisuje Stawntarny zastupea. ¢ize tiadielka ziiadema a prijimatel
socidlnej sluzby. V pripade. ze PSS je zbaveny sposobilosti na pravne ukony, tento tikon za
neho vykonava jeho sidom uréens opatrovnik. Tednu kopiu podpisanej zmluvy o poskytovani
soctalnej sluzby obdrzi prijimatel” socidlnej sluzby. pripadne 1eho zakonny zastupca a druhi
képiu ulozi socialny pracoviik do osobného spisu- pripisiiels socialnet shizby. Okren
Zmluvy o poskytovani socidlnej slizby je potrebneé viest : Jalsiu dokumentaciu pri prijati
nového prijimatela sotidlnej sluzby: Zmiuva o tschove cennych veci —ak o to PSS poziada.
Sthlas s0 spracovanim osobnyceh udajoy, sthlas dotknutej osoby poskytnuty v zmysle zakona
¢ 122/2013 Z , z. o ochrane osobnyeh lidajov v ziieni zakona &, 84/2014 7 7. Oboznémenie s
Domiacim poriadkom Barborka hyvpericum oo — ZPB, Zmlin - ooolhere <o y — ak.sa PSS
rozhodne zabezpedit' si stravu prostrednictvom zariadenia a i,

Pri- prifme PSS socidlny pracovnik zisti véetky potrebné informicie o prijimatel'ovi
socidlnej sluzby a jeho rodine. Napr. dolezité informdcie o PSS — zikladng udaje,
vierovyznanie a duchovné potrehv, hontakt na pribuznyeh a poad Vietky ziskané informacic
zapise a zalozi do osobného spisu PSS. Socidln, pracevnle pomoze PSS pri podavani
~Hlésenie o trvalom. pripadne prechodnom pebyte™ na prislusny obeeny urad pokial to PSS
pozaduje. Po uzavreti Zmluvy o poskviovani socidlne) sluzby nastdva adaptacny proces
prijimatel'a socidlnej sluzby.

Clanok 16.
Denny rezim prijimatel'a sociaine] sluzby
Rezim dna prijimateloy socialnej sluzby Je ortentovany tak. aby bola PSS ZPB Barborka
hypericum mo.. zabezpeeni komplexni starostlivost multidisciplindgmym  timom
zamestnancov prostrednictvom odbornych a inveh Cinnost

Denny rezim nie je striktne dany, je sledom aktivit na odporacacej baze s moznost'ou
vybern aktivit i odmietnutia éinnosti zo strany PSS,

Odporacany denny rezim prijimatela socidlnej sluzby Barburka hypericum o

06:00 ~ 08:30 hod.: buditek prijimatelov socialnej sluzby. priprava rafiajok, ranajky.
dochadzanie do zamesinania,

08:30 —09:00 hod.: podavanie lickov. odetrenia prostrednictvom ADOS. naviteva lekara
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08:30 — 09:00 hod.: upratovanic ubytovacim miestnosii a spolotnych priestorov. pranie
osobnych veci. nakupovanie,

09:00 — 1115 hod: aktivity v ramei socidlne; rehabilitécie. pri prava obeda

[1°30 = 12:00 hod.: obed

12:00— 12:15 hod.: vyda) liekoy

12:30 — 13:30 hod.: odpocinek . volnotasevé aklivity

13:30 - 15:00 hod.: aktivity v ramei socidlne] rehabiliticie .olovrant

15:00 — 21:30 hod.: osobné volno. relax prijimatelov socialne) sluzby. upi'alowmie,
pranie. nakupovanie, pripravi vecere, pripravana nocny odpedinok

18:50 — 19:30 hod.: vydaj lieckov

22:00 — 06:00 hod.: notny kl'ud

Clanok 17.
Ukongenie poskytovania sociilnej siuzby

Prijimate]’ moZze jednostrannc vypovedal zmluve o poskytovani socialnej sluzby
kedvkol'vek aj bez uvedenia dovodu. V ypovedna lehota nesmic byt dihsia ako 30 dni.
Poskytovatel moze jednosiranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socialne]j sluzby. ak:

a) prijimatel l':mhnbl-;.‘mru?u_ic povimosti vyplyvajuce zo zmluvy 0 poskvtovani socialnej
sluzby najmi 1ym, ze hritho porusuje dobre mravy. £ feruta abéianske spoluZitie. nezaplati
dohodnuti Ghradu za socidlnu sluzbu za ¢as dlhsi ako i mesiace alebo plati len Cast’
dohodnutej Ghrady a dlzna suma presiahne trojnasobok dohodnute] mesacéne| dhrady uvedency
v zrmluve,

by prijimate!’ netzatvort dodatok k zmluve o poskytovani socidlnej sluzby.

¢) prevadzka zariadenia je podstdine abmedzena alebo je zmeneny el poskytovane]
socialne] sluzby tak. Ze zotrvanie na zinlave o poskylovani socidlne] sluzby by pre
poskytovatel'a socidlne; sluzby znamenalo zrejmt nevyhodu,

o) VST leminy celok rozhadne o zaniku odkdzanosti prijimaiel’a na socialnu sluzbu.

e} prijimaict bez vazneho dovodu nevyuziva socidiny sluzbu po dobu dihdiu ako Sest’ po
sebe nasledujiicich mesiacov. za vazny dovod sa povazuje najmd pobyt v zdravolnickom
suriadeni, Poskytovatel' je pri jednestrannom vipuvedaar  zmiuvy  povinny dorugit
prijimatelovi pisomnt vwpoved s uvedenim ddvodu Opovede, Medzi dalsie sposoby
shondenia [ osky WVALLL suc falnveh eluzieb patrt: a) amrlic prijimatela. _

h) dohoda 7mluvnyeh strdn - pisomnd siadost prijimatela o ukonéenie poskytovania
socidlnych sluzieb spolu s uvedenim dovodu ukontenia poskytovania socialnych sluzieb.
Poskytovatel” uzavrie s prijimatelom Dohodu o ukencen: sluvy o poskytovani socialnei
sluzby a doyde k vzdjomnému vysporiadaniu finan¢nych ploeni.

Cléanok 18.
Zavereéné ustanovenia

Domove poriadok bol schvaleny diia 15.01.2024 a wmto diiom nadobtda aj ué¢innost’,
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Riaditelka Barborka hypericum mo: zoznami s imio poriedkom  vieikyeh PSS
4 zamestnancov v €o najkratsej dobe po nadobudnuti udinnosti. Riaditelkou  povereny
zamestnanec zoznami s tymto poriadkom kazdého nastupujiiceho PSS do 3 dnf od nastupu.

Tento domovy poriadok bude vyveseny na viditel'nom mieste pri vstupe do zariadenia

Vpracovala: PhDr, Ivana Anlalova

T L tio '
V Rozfiave dha 15.01.2024 C At )



